Conditions générales de vente

Ces conditions sont contractées par lacheteur mais le
billet peut étre transmis a quelqu’un d'autre comme ca-
deau. Nous considérons dés lors que le possesseur du
billet accepte nos conditions de vente.

Tous les points de notre contrat commun sont définis par
nos conditions générales de vente.

> Nos obligations

Billets : Nos billets incluent a préparation et le gonflage
du ballon, le vol en montgolfiére, le rangement du ball

le traditionnel toast des aérostiers et le retour au point de
rendez-vous par véhicule.

Nos tarifs : Tous nos prix sont valables a partir du 1¢ jan-
vier 2012 et incluent la TVA ainsi que l'assurance respon-
sabilité civile transport aérien.

Annulation : Vous disposez d'un délai de rétractation de
7 jours francs a compter de la date de la commande. Le
vol en montgolfiére est totalement dépendant de la mé-
téo. Seuls nos pilotes sont habilités & prendre la décision
de décoller:

Art Montgolfieres se réserve le droit d'annuler un vol pour
cause de mauvaises conditions météorologiques, a n'im-
porte quel moment, jusqu‘au décollage, pour raisons de
sécurité insuffisante. Dans tous les cas Art Montgolfieres
ne sera redevable d'aucun frais engagés par les clients
en cas d'annulation.

Conditions d’embarquement : Nul n"a le droit de monter
a bord d’une de nos montgolfiéres sans étre muni d’'un
billet de vol valide. En tant que transporteur aérien de
passagers, Art Montgolfiéres est soumis aux conditions
stipulées dans la convention de Varsovie. Les pilotes d'Art
Montgolfieres sont les seuls maitres a bord et a ce titre
ils ont autorité sur toutes les personnes embarquées. Ils
ont la faculté de refuser lembarquement ou de débarquer
toute personne parmi les passagers qui peut présenter
un danger pour la sécurité, la salubrité ou le bon ordre
de l'appareil.

Conditions de vol : Le vol étant entiérement soumis a la
météo nous ne garantissons aucun circuit ou parcours.
La durée moyenne d'un vol est d’une heure. Le pilote se
réserve le droit de modifier la durée, le lieu de départ,
heure de rendez-vous et tout ce qui concerne le vol. Les
missions sont effectuées en vol VFR (vol & vue, tel que
le définit la réglementation de la Direction Générale de
[Aviation Civile).

Art Montgolfieres est agréée par l'aviation civile pour
le transport public des passagers par arrété du 3 aoGt
2005 et détenteur du certificat de transport aérien
n°F-0 045 ainsi que de la licence de transport aérien
F-0-2011-LEB-321.

Litiges : Tout litige, contestation, défaut de réglement ou
difficulté de toute nature relative a nos prestations seron
soumis a la compétence du Tribunal de Blois.
Assurance : Les frais d'assurance couvrant chaque pas-
sager en vertu de la responsabilité civile liée aux aéro-
nefs utilisés sont inclus. Les risques sont pris en charge
pour des montants comparables a ceux exigés par la
convention de Varsovie, en terme de transport aérien
de passagers. Les objets emmenés par les passagers
ne sont pas pris en compte par nos assureurs de méme
que tous dommages occasionnés a vos vétements ou en
cas de suicide ou de blessures volontaires. Il est de votre
responsabilité de prendre une assurance supplémentaire
sivous le jugez nécessaire.

Sous-traitance : Nous nous réservons le droit de faire
appel a un sous-traitant pour effectuer les vols d'Art

Montgolfieres. Tous nos partenaires sont agréés par
['Aviation Civile Francaise.

> Vos obligations
Votre billet est valable un an a partir de sa date d'émis-
sion. Vous devez faire un minimum de 4 essais de vol
pendant la période de validité sinon votre billet expirera
automatiquement. Si ces 4 essais ont été annulés suite
aux mauvaises conditions météorologiques, le billet sera
prolongé d’un an sans frais. Si vous avez moins de 4 ten-
tatives, il pourra étre prolongé d'un an moyennant un coGt
de 50 euros par billet. Pour les formules, l'hébergement
et la restauration ne peuvent étre ni annulés ni repoussés
ni prolongés en cas de report de date du vol.
Paiement : Pour la clientéle individuelle : la totalité du
paiement doit étre faite au moment de l'achat du billet.
Pour les groupes : A partir de 10 personnes, le réglement
peut étre échelonné, avec le versement de 50 % d"acompte
a réservation et le solde 21 jours avant le vol. Le nombre
définitif de passagers arrété a cette derniére date, servira
de base de facturation définitive. Il devra étre confirmé par
écrit accompagné du dernier versement.
Réservation : Chaque place dans nos nacelles doit étre
réservée au préalable.
Confirmation des bonnes conditions météorologiques :
Le passager doit téléphoner au numéro indiqué lors de la
réservation la veille de la date de vol prévue, et ce entre
15h et 18h, afin d'avoir confirmation de U'heure, du lieu de
rendez-vous et de la faisabilité du vol. En cas d'incertitude
météo, il pourra vous étre demandé de nous recontacter
ultérieurement
Annulation : Pour la clientele individuelle : en cas d'an-
nulation dans les 7 jours francs suivants la commande, le
billet sera remboursé ; en cas d"annulation dans les 7 jours
précédents le vol ou en cas d'absence du client le jour du
vol, le billet sera considéré comme étant consommé
Pour les groupes : en cas d'annulation dans
les 7 jours francs suivants la commande, le billet sera
remboursé . Si lannulation survient a plus de 30 jours
du vol, 50% de l'acompte versé sera restitué. Si lannu-
lation survient entre 22 et 30 jours avant le vol, 20% de
l'acompte sera restitué. L'acompte sera définitivement
acquis a Art Montgolfieres si l'annulation se fait dans les
21 jours précédents le vol.
Billet sérénité: il s'agit de lunique billet remboursable. It
peut étre remboursé sur demande écrite suite a l'annu-
lation du vol pour raisons météo et dans le respect des
présentes conditions générales de vente.
Conditions médicales : Nous ne sommes pas qualifiés
pour juger de votre bonne condition physique pour un
vol, a vous de prendre conseil auprés de qui de droit.
Vous ne pouvez pas voler si vous souffrez d'un probleme
médical sérieux ou si vous venez de subir une opération
chirurgicale sans un certificat médical attestant de votre
bonne santé. Nous sommes désolés de ne pas pouvoir
embarquer les femmes enceintes ou toute personne sous
influence de drogues ou d'alcool. Les nacelles ne sont pas
équipées de siége.
Enfants : Tout enfant de moins de 12 ans doit étre accom-
pagné d'un adulte. Il est de votre responsabilité de nous
communiquer l'age exact de Uenfant.
Habillement : Vous devez porter des vétements et des
chaussures pratiques et confortables [talons interdits,
casquette conseillée).

9 le Petit Villeneuve - 41400 Saint-Georges-sur-Cher
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L'abus d’alcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération.

Le déroulement
d’un vol

> A I’heure du rendez vous / At the meeting
Pilotes et équipiers vous accueillent, vérifient la direction
du vent et vous conduisent au site de décollage.

The pilot and the crew will warmly welcome you, check
the winddirection. Hereafter they will bring you to the
take off spot in SUV.

> Sur le site de décollage / On the take-off point
Le pilote fait ensuite un briefing du déroulement du
vol. Il procéde au gonflage du ballon (10-15 mn) puis
vous invite a prendre place et vous fournit les dernieres
recommandations.

The crew will set up the ballon. The pilot will make a
short briefing about the course of the flight.

With the help of a ventilator, we'll blow up the balloon.
(10-15mn). When full, burners will be used to warm the
air, you will be invited to enter the basket and get the
final instructions before take-off.

> Dans les airs / In the air

Apreés un décollage en douceur, vous voila partis pour
une aventure magique et inoubliable! Le trajet n'est pas
connu a l'avance : il dépend du vent et la montgolfiere
n'est pas dirigeable. Le choix du site de décollage vous
permet de bénéficier des plus beaux paysages.
After a slow takeoff we are off to a magic and unforget-
table adventure. The route is unknown : it dépends of
the wind as the balloon is not controlable, but through
the choise of takeoff point we can assure you, that you
will see the most beautiful landscapes. One moment
you will reach the sky and the next the treetops.

> Retour sur terre / Back on the ground

Apres 1h de vol, il est temps de se préparer a latter-
rissage! Le “Toast des Aérostiers” est le bienvenu !
Pendant que vous levez vos coupes a cette belle aven-
ture, le pilote vous remet votre certificat de vol.

After one hour in the air it is time to prepare the
landing. After all these émotions the traditionnel
“Toast des aérostiers” is ready for you. After receiving
your flight diploma, we ll drive you back to the meeting
point in our SUVs.

Certificat de Transport Aérien CTA n° : F-O 045
Licence de transport : F-0-2011-LEB-321
Habilitation tourisme n° HA041070001

9 le Petit Villeneuve - 41400 Saint-Georges-sur-Cher
02 54 32 08 11 - www.art-montgolfieres.fr
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Montgolfieres

Anjou / Touraine / Sologne

]

\

/ﬂﬂ_d- i
1 oy
VAN,

- /
L of --i:"lll_-'; & b, Ilr.
(L v KJ""/t

Photos non contractuelles - © Art-Montgolfieres ~ Réalisation : SO

Les chambres d’hotes mkeorr 984

5 chambres, capacité jusqu’a 15 personnes.
Le gite “LAEROSTIER” - 6/10 PERSONNES
‘espace bien-étre intérieur piscing, sacuzzy,
| o

Réservation / Booking + 33 (0)2 54 32 08 11

+33 (0)2 54 3208 11

Retrouvez le descriptif complet de nos vols sur :



Jules Verne proposait 5 semaines en ballon...

%t" ! Montgolfiéres

Anjou / Touraine / Sologne

vous propose de partir 3 heures durant a la découverte de notre patrimoine.

Chaque vol doit étre un moment unique et privilégieé...

Nous sommes une équipe de professionnels, jeunes et dynamiques...
Nous ferons tout pour vous faire découvrir les richesses de notre
région et vous transmettre notre passion...

A trés bientdt dans nos nacelles !

Découvrez la magie d’un vol en montgolfiére, bulle d'air en suspension
dans lespace... appréciez l'indicible sensation de cotoyer les nuages...
assistez au lever ou au coucher de sa majesté le Soleil... tout cela en
survolant les magnifiques chateaux du Val de Loire, quelle que soit la
saison de l'année.

Vous participerez a la préparation du vol avec votre pilote, puis a bord
d'une nacelle conviviale, vous effectuerez un vol d’environ une heure en
contact radio permanent avec l'équipe au sol.

Vous atterirez 3 o le vent vous aura délicatement poussé. Vous aiderez (si
vous le souhaitez] au pliage de Uenveloppe et pour terminer cette aventure
magique et inoubliable dans la joie et la bonne humeur, nous serons
heureux de vous offrir le toast des aérostiers suivi de la remise du diplome
d’aéronaute.

Vous serez reconduits par nos soins sur le lieu de rendez-vous.

Réservation / Booking

+ 33 (0)2 54 32 08 11

Each flight is a unique and an incredible experience... We

are a dynamic, young and professionnal team... We’ll do
all our best to make sure this moment will be perfect for you... Hope
to see you very soon in our baskets !

Discover the magic of balloon flight, this ball of air suspended in
space... discover the indescribable of passing by the clouds... seeing
the rising or setting of the majestic sun... all this while flying over the
magnificent Chateaux of the Loire Valley, whatever the time of year.

Landing where the wind gently deposits you, you may help [if you
wish), with the folding of the balloon envelope.To bring this wonderful,
unforgettable adventure to a close with a dose of laughter and good
humour, we are happy to offer you the ‘Balloonist’s Toast’, followed

by the award of the aeronaut’s diploma. Finally, we will take care of

bringing you back to the starting-point.

Bon de commande Order form
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Je choisis :
> Vols simples (billets valables tous les jours)

[ Billet Solo (1 personne) ... 206€x ...
[ Billet Duo (2 personnes) ... 390€x ...
[ Billet Family (4 personnes minimum]............ 180 €/pers. x ...
A Billet Kid (6a12ans) ... 155€x ...
(1 Billet VIP (nacelle privée pour un couple) .................. 599€x ...
1 Billet semaine (1 personne),

valable du lundi au jeudi, hors jours fériés.................... 185€x ...

> Formules pour 2 personnes (billets valables tous les jours)

A Tradition...................... 460€x ...
Vol + 1 nuit en chambre d’hétes & petits-déjeuners

A Evasion......................... 580€x ...
Vol + 1 nuit en hétel ** + petits-déjeuners + repas hors boisson

QdElégance. ... 780 €x ...
Vol + 1 nuit en hotel *** + petits-déjeuners + repas hors boisson

[ Exception.............. 999€x ...
Vol + 1 nuit en hotel **** + petits-déjeuners + repas hors boisson

AInsolite ... 540€x ...
Vol + 1 nuit en chambre insolite [yourte, roulotte, troglodyte]

[ Billetsérénité....................................... 240€x ...

Billet remboursable - Voir conditions générales de vente au dos

LEvéne

enyAnjel

[ Coffret Cadeau (Frais de portinclus).......................... 10€x ...
Total ... €
Coordonnées de chaque passager

Nom Prénom Age Poids Téléphone

Kg
Kg
Kg
Kg

Saumur
Chinon
Fontevraud

Adresse de facturation

Code postal ... .
Tél.fixe ...

Mode de paiement
[ Chéque bancaire (a libeller a l'ordre de Art Montgolfiéres]

[ Carte bancaire (Visald Master Card A Autre).........
Numérodecarte ................ Lo Lo Lo
Date d’expiration ...................... Nomsurlacarte............................

[ Billet destiné a étre offert
Message personnalisé pour le Coffret Cadeau ...............ocoooeiiiiiiinn..

HL et
1.3

¥ \'lﬂe;u;gm

[ J'ai lu et j'accepte les conditions
générales de vente (voir au dos)

Signature



